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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Paypayなどで強化しているYahooも200万人
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Walmart: Mobile + BOPIS + Quick Delivery AQ
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Walmart

Save money. Live better.
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$30 minimum. Restrictions apply.
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Pickup & delivery

Search pickup & delivery

Pickup from

Reserve a time

us do the shopping for you

Shop Favorites

Reorder Your Essentials

T

“é ]

$5.58 $1.74
Simply Orange Great Value
Pulp Free Orang.. Organic Tomato...

- o S 4
( Add ) (ada)
\aee B,

Memorial Day Grilling Essentials

Walmart

Hi Emily! Where do you want to shop?

Pickup & delivery

Groceries and so much more

Curbside and to your door

Walmart.com

Millions of items » Fast, free delivery «

In-store tools and services

*1< Walmart.com

Search online and stor

Memorial Day must-haves

Top picks in grilling, food, & more,
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Login securely
"-".‘— —
: )-L =5 AN
Confirm the price === 2

;< Mobile Express

>2 Mobile Express iy

Choose payment option
Sign your forms

€ scrub brush

& scrub brush ® WALMART.COM IN THIS STORE Ewvri 2 In 1 Double Scrub Brush
e — ’ .
@ Serub brush K
im All Departments
o serub brush = - i *
i Hausehald Essentials c wr  fjreeen = 4 @
,_I_ A j serub brushes for cleaning Sy ‘
E:ntﬁ :2 \\J g in Househald Essentials T i ’
scrub brush with long handle nackons i
Q in Househald Essentials 2 & o .(.. o BT
l ﬁ ﬁ ’) t ) ') serub brush with handle
( L \ D n @iﬁF \5 ) Q in Hausehald Essentials &
@ [n] Livonia, 29555 Plymouth Rd Change
q w e r t Y. Uikt fot p 1oresults
. T Ewi2In1 Double Scrub $3.98 sa0meach
asdfgh k.| Brush
$3.98 ] Price for in-store purchase only
¢ zxcvbnm®& In stock

Livonia, 29555 Plymouth Rd Options
In Stock

& shipping not available

ns b @ e .
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Walmart
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Walmart com [ SHOESCOV

W I @ BARE NECESSITIES
a mart Moosejaw

' 4 ] )
‘ Sams Club
Allswell..
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Search

Fresh-squeezed
goodness.

Wake up to tasty.

Bellamy

Farms

ste
b3

Shop online, pick up today
Start shopping

o |

Bellamy
Farms

100% JUICE

*

Trending near Atlanta

Get free NextDay delivery
On orders of $35 or more.

“Walmart grocery pickup might be
the greatest thing since Netflix!”

- Jeanne G

“After grocery shopping n a tore last week,
| never want to turn back. Shop Walmart Online
Grocery Pickup at any participating Waimart™

~RyanH

out!
- Maegan D

Wal-Mart Grocery Pickup -

“If youve never used Walmart's ONLINE GROCERY PICKUP
rocerypickup, you are mising

AsiaQuest

B\ Welmart grocery pickup tomorrow!

“Thank goodness for Walmart grocery pickup!
Needed to go grocery shopping for the last
week, but had no energy. This service is

~ Chistina O

“My Tav waytoshop. from my phare.”
~lpskinmere

M “Walmart grocery pickup is wonderful

- Pamel}

®
u o022, Start shopping
=(’
B ' L B
| ¥ e
g “§ =
LT T B _ | 5
Wl W L 1.0
"] N 'l B 1

AamazonlCLEN I BIL &S AT AN
Walmart/Eshig 5178 D1ERS
o S—ALARSHEBITEZBIGEIC

Walmart =)<
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Walmart は世界最大の小売業者
10人中9人のアメリカ人がWalmartで買い物
週に150万人顧客が買い物に来る
多くのショッピングジャーニーはWalmartで終結する



Macy’s: Mobile + BOPIS +Instore POPUPS
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THUCE U COIEERE

. BIESHIEIEIEEO T HRILEECES)
o A2ARNT YT YT OIERER

A [S " ; il i -
Copyright © AsiaQuest Co., Ltd. All Rights Reserved.




BHU\ENDDHES"Scan & Pay” AQ

AsiaQuest

JEEAE @O\ —1— A+ LT, FEHTREF
FASTEVEINTE, LIICHAZEEHL &RRICI/O-IT—HEZITED

Scan Checkout

Payment Successtul!

Heead to Chackout
Enjoy faster chockout ol the
Scan & Pay counter, of goto
aney risgistes for

+  Puchase venfcabion

« Securitytag remeval

+ Shoppng bags
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Macy’s app.
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wil Ultra & 9:06 70 58%m |+ . Utz = : 4 © 58% m |+ wil Ultra = : 7 0 58% M |+
< Search Results ] < Columbia [+ Cancel  Choose a Store
. columbia mens © &= I Quantity: 1 o \Ex: New York. NY or 1
193 results sort filter = Ship Available at the following stores:
In stock:Usually ships within 2
4 business davs. Macy's Herald Square CLOSED o
) 2.03 mi
e Pickupin-store Macy's Jersey City CLOSED
Available for pick up: at Macy's 4.43 mi
Herald Square
Select another store Macy's Flushing CLOSED
Selecting another store may G7em
change pick-up availability of other
maEe colis itemsgm your bag. ¥ Macy's Valley Stream CLOSED
13.12 mi
Columbia Columbia
Men's Wister Slope Men's Glennaker Macv's Manhasset CLOSED
Insulated Jacket Laks Rain Jacket . 13.64 mi
LAST ACT Special Savings
$150.00 $60.00 ADD TO LIST Macy s Cross COUI’Ity’ CLOSED!
Now $59.93 Sale $39.99 1414 mi
coupon excluded Bonus value $200 Not Available at the these stores:
Bonus value $200 Kk ok (58 Price Details Macy's Brooklyn Downtown
*hhkk (8 Reg. $60.00 Sale ends 5/7/2018 Macy's Queens Furniture Gallery

SR PR | S P
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Sephora To Go AQ |
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1
SEPHORA BITE BEAUTY

Amuse Bouche Lipstick

EXCLUSIVE

. 3
. Ex3 o
. FRITES

. FIEMN3

$26.00

0450z

nm
COLOR: Gazpacho - True Blue-Red "
mm

ADD TO BASKET

Lip & Lash
START NOW »

Smoky Eye
START NOW »

s A=NAZDITT) P .,

Eyeliner
3 Ways
START NOW »
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
Allbirds スニーカー 評価額14億ドル。オニツカタイガーの輸入から始まった
Barkbox ペット用品　2.5億ドルくらい売る
Chubbies 短パン専門　4億ドルくらい売る
Bombas 靴下専門　0.46億ドルくらい売る
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
2月上場後、公開価格を上回れない状況が続く
上場までに3.4億ドルを調達、2019年度の売上は4億ドル
YoY成長はこの3年50%弱で連続成長、粗利率も40%強を継続
EBITDA（税引前当期利益+支払利息+減価償却費）2018年がマイナス5750万ドル、2019年がマイナス5380万
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‘?5 United States v Reviews Refer & Earn

C'qsper Mattresses Pillows Bed Frames Bedding Gifts Bundles Sale

Mattresses > Original

. +1888.498.0003 Account

® Stores \J

19,254 reviews (&P

Original Mattress

Sale ends 7/6

Good for Benefits

Pick your size:

Queen

® Ready to ship | Free shipping & returns

Bonuses

Sleepers of all kinds who want both support and cooling.

You save $164!

$931 $1,695

Choose your material: What are hybrids?

Original
All-Foam

Hybrid

Foam + Springs

Add a bed frame (optional):

Do you need one?

The Adjustable

Customize your position.

+ $956 $1,195 @
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
一番安い価格帯は$500くらい
シンプルで、廉価で、デザインがかっこいい。宅配
引越し時も丸めて持っていける
ミレニアルに人気爆発し、2年で1億ドルの売上へ成長
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Tempur
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TEMPUR-PEDIC SHOP »  EXPLORE v  OFFERS *1&

TEMPUR-PEDIC

LIMITED TIME TEMPUR-Cloud®

SAVE * R K K17 v 103 Reviews
30% All new TEMPUR material designed for fast shipping &
doorstep delivery.
ENDS MONDAY Size:
Queen v
$1,999:00

$1.399.30

or $116.61/mo.2 for 12 months' (total payments of
$1,399.30)

O

TEMPUﬁ- PE[SIC' Ships directly to your door via UPS Ground.

Qty: 1 v Add to cart
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
今や大手のテンピュールも殆ど同じことをやっている
配送無料、たためる、シンプルデザイン
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cqualtocean | Chinese TRSCG in the first two months of 2020 saw a record fall

The total retail sales of consumer goods and accumulated growth rate of China
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Source: National Bureau of Statistics, EqualOcean analysis EqualOcean.com
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
1、2月の昨対比で6.6兆元->5.2兆元　20%以上のダウン
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
2019年コロナ前に閉店が続き店舗縮小していたのだが、再び活性化
店舗形体を多様化して積極的な提供を開始
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
https://www.alizila.com/video/a-tour-of-freshippos-newest-store-formats/
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
フーマーと多点はOMO形態、すなわち店舗デジタル融合形態で、「店倉合一」と呼ばれる
叮咚買菜（Dingdong) 、毎日優鮮（Missfresh）などは「前置倉」モデルと呼ばれ、小型倉庫を市街地に細かく配置し、冷蔵車で拠点間輸送する生鮮専門の方式。配達専門のコンビニがある感じ
JDは比較用のグラフ。日本で言う楽天のような、中国最大規模のECモール（テンセント系）
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wil Ultra LTE 17:24 919 49%®m )

4 CONFIRM ORDER 0%y

13th & 1st
% 3 minute walk

Grande Caffé Latte

Foam

$4.25

—

ix 8.87F

Order Total $4.63

" My Card(8239)
$14.19

ORDER

il Ultra LTE 17:24 90 49% m

X Q
Order

Menu Featured Previous Favorites

See you
soon, Kazu!

When you arrive, let a barista know
you're picking up a mobile order for

Kazu.

13th & 1st 3-8 min

Get directions View receipt
13th & 1st v
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
2018ごろからブームとなったチーズティのHEY Tea
あまりに人気すぎて3時間まちなど、レジ待ちが最大の課題だった
2019年に上海と香港でモバイルオーダー->ロッカーのHey Tea Goを開始
コロナで需要が加速し、一気に展開
 https://www.bilibili.com/s/video/BV1g7411Y74x
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
じわじわと実験が始まっていたCURVESIDE Pickup
NORDSTROM TARGET BEASTBUY　CVSなど大手が続々開始
COVID19の非接触強制が需要を加速して、ほぼ当たり前の行動に
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
PWA Progressive Web Application モバイルアプリに近いUIをブラウザベースで提供する技術。SEOに強くインストール不要などのメリットがあるが、SSL必要、アプリとの二重管理手間などのデメリットもある
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プレゼンター
プレゼンテーションのノート
対応に時間とカネがかかるからやらない消費者の判断は「減点」
コロナ保障の国の対応遅れ-「何故そんなに時間がかかる？」国の制度だから諦めるが、他に選択肢があるビジネス競争ではそうは行かない

減価償却対象のECシステム
償却4年だから遅いPCで仕事をしている、というのと同じ
消費者は早くて良質な体験を常に選び続ける（若者だけでなく、シニアもそうなる）
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