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新型コロナワクチン接種 3回目職域接種業務

ご提案書



ワクチン3回目接種、
職域接種でも行う方針で進める
…日本政府

※参考：NHK NEWS WEB 

“新型コロナワクチン、職域接種3回目検討の企業は“
https://www3.nhk.or.jp/shutoken-news/20211110/1000072467.html
2021/11/10

ワクチン3回目追加接種
の準備はいかがでしょうか？
政府は、今冬に懸念される新型コロナウイルスの感染の

「第6波」対策として、12月から開始予定の3回目のワク

チン接種について、当初は原則として自治体で行うことを

検討していましたが、引き続き企業や大学などで行う職域

接種でも認める方針を固めました。

条件が整えば、職域接種が始まって８か月後の来年３月を

めどに３回目の接種を始める方向で調整しています。

厚生労働省によりますと、今月７日までに職域接種で２回

の接種を終えた人は９４２万人余りに上っています。

１・２回目のワクチン接種事業を職域で運営し、課題を抱

えたままの企業様や、引き続き実施予定の企業様の３回目

の接種事業をスムーズに運営していくために、このタイミ

ングでの運営体制の見直し・準備が必要となります。
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HIS×MRSOの強み

MRSOとのシステム連携によりリーズナブルに効率化を実現！
ぜひHISにお任せください

1回目・2回目のワクチン接種で表面化した「煩雑な業務」 「コスト」など様々な問題点。

HISとMRSOの連携により”効率的な運営”を実現。システム価格を安価に抑えることも可能です。

HISとMRSOがシステム面、人材面でコロナワクチン事業の運営をサポートします。

×
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職域接種を実施する課題点

職域接種を実施するには様々な課題点があります

打ち手の確保が難しい

本業以外に人と労力を割く余裕がない

管理システムを持ち合わせていない

会場の確保・大規模でのイベント等の
運営に不安がある

HISではお客様に代わって、接種体制の構築から当日の運営までを
サポートさせていただきます
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自治体向け予約受付システム・実績

MRSOの予約受付システムは

全国500以上の自治体 累計5,000万人以上で活用! ●北海道：岩見沢市・北斗市・網走市
●宮城県：仙台市・登米市・名取市
●福島県：伊達市・田村市・本宮市
●青森県：青森市・十和田市・三沢市
●岩手県：大船渡市・久慈市・遠野市
●山形県：米沢市・新庄氏・南陽市
●秋田県：秋田市・能代市・鹿角市

北海道・東北地方

●東京都 ：墨田区・三鷹市・国立市
●神奈川県：相模原市 ・ 藤沢市
●埼玉県 ：さいたま市 ・ 川口市 ・和光市
●千葉県 ：野田市・袖ケ浦市・大網白里市
●茨城県 ：ひたちなか市・古河市・鹿嶋市
●栃木県 ：宇都宮市・真岡市
●群馬県 ：高崎市・前橋市
●新潟県 ：新潟市・長岡市・新発田市
●長野県 ：佐久市・箕輪市・立科町
●山梨県 ：南アルプス市・富士吉田市

関東・甲信越

●：10自治体以上
●：5自治体以上
●：5自治体未満

政令指定都市 中核市

●愛知県：名古屋市・一宮市・春日井市
●静岡県：静岡市 ・袋井市・湖西市
●岐阜県：岐阜市 ・大垣市 ・中津川市
●三重県：桑名市・伊勢市・亀山市

東海地方

●大阪府 ：堺市・大東市・河内長野市
●兵庫県 ：西宮市・宝塚市・芦屋市
●京都府 ：宇治市・城陽市・八幡市
●奈良県 ：奈良市・生駒市・大和郡山市
●和歌山県：田辺市
●滋賀県 ：彦根市・長浜市・高島市
●石川県 ：白山市・小松市・七尾市
●富山県 ：南砺市・氷見市・砺波市
●福井県 ：越前市・敦賀市・大野市

関西・北陸地方

●広島県：広島市・呉市・府中市
●岡山県：玉野市・笠岡市・井原市
●山口県：山口市・周南市・防府市
●島根県：松江市・浜田市・益田市
●鳥取県：鳥取市・倉吉市・境港市
●香川県：丸亀市・三豊市・観音寺市
●徳島県：吉野川市・小松島市・藍住町

中国・四国地方

●福岡県 ：行橋市・筑後市・粕屋町
●熊本県 ：荒尾市・小国市・南小国町
●鹿児島県：鹿児島市・南さつま市・枕崎市
●長崎県 ：諫早市・松浦市・長与町
●大分県 ：豊後大野市・杵築市・日出町
●宮崎県 ：都城市・えびの市・木城町
●佐賀県 ：有田町
●沖縄県 ：うるま市・名護市・西原町

九州・沖縄地方

大規模接種実績
・防衛省 ・兵庫県 ・大阪府
・広島県 ・埼玉県 ・滋賀県
・福井県 ・福岡県 ・沖縄県
・熊本県 ・石川県 ・宮城県
・鹿児島県
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任意コード（共通）・接種券番号・生年月日で本人認証を実施します！

予約受付システム・便利な機能

任意番号登録による本人認証

事前登録の方のみ利用可能

インポート機能を利用する

インポート機能を利用しない

どなたでも利用可能

本人認証
※接種状況に応じた
表示切替も可能です。

【インポート機能を利用するメリット】
・予約対象者の制限が可能
・利用者の誤った情報入力の除外

【インポート機能を利用しないメリット】
・対象を制限しないため、汎用性が高い
・管理者側で事前の情報収集の必要がない
・短納期でシステム構築が可能

個人情報入力
会場選択へ
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既存システムからの切り替えについて

別システムからのデータ移行も簡単！

既に1回目・2回目のワクチン接種事業において別の受付システムを

使って運用しており、今から予約受付システムを変更すると既存のデー

タが利用できないなど、かえって余計な労力がかかりそう。

課題

過去2回のワクチン接種の情報をcsvファイルで簡単に取りこむことが可能です。

ご提案

➡別システムからの
データ移行も
簡単！
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サービス・施策の概要

HISで代行できる業務例
接種券の印刷および配布、データ管理から人材派遣に至るまで幅広く対応します

01

問い合わせ対応 コールセンター

窓口

01

問い合わせ対応 コールセンター

窓口

02

データ入力・管理

02

データ入力・管理

03

集団接種に係る不足人材の確保・

補助業務

03

集団接種に係る不足人材の確保・

補助業務
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・ 企業内でコールセンターを設置する場所がない

・ 企業内でコールセンターを設置したいが人がいない

・ 人事・総務部だけでは問い合わせに対応しきれない

HISオフィス

または都内BPOセンターに

コールセンター設置

HISオフィス

または都内BPOセンターに

コールセンター設置

企業内に人員を配置し

電話対応

企業内に人員を配置し

電話対応

.

よくある
課題

BPOセンターは

都内４拠点1,000席まで対応可

派遣、委託いずれも可

１｜問い合わせ対応 コールセンター運営

弊社の施策

人材会社と協業しているため、企業内・企業外問わず協力できます

問合せ対応に必要な場所･人の課題を解決いたします

１・２回目の職域接種
事業においても、コー
ルセンターを運営し、
各種お問い合わせに対

応いたしました
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・企業内でデータ入力をしたいが人がいない

・企業内で入力する場所がない
よくある
課題

企業内に人員を派遣し、予診票の再確認やVRS登録

などの煩雑な作業を請け負います
場所と人員の提供をいたします

２｜データ入力・管理

弊社の施策

企業内に人員を配置し

データ入力・管理業務

企業内に人員を配置し

データ入力・管理業務

企業外に情報を持ち出し

外部でパンチ入力

企業外に情報を持ち出し

外部でパンチ入力

人材会社と協業しているため、企業内・企業外問わず協力できます

データ入力に必要な場所・人の課題を解決いたします！

リーダーとスタッフをチームで配置
弊社のノウハウを導入し品質、生産性を向上させます

+

リーダー スタッフ数名

企業内でスキャン 企業外で入力
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・集団接種にあたりスポットで対応（会場運営）できる人材がいない

・集団接種に係るスタッフの食事の手配をしなくてはならない

・集団接種会場で混雑・混乱が発生しないようにしたい

従業員様･医療従事者の方への

食事の手配や会場の密回避対策アプリ

その他

お食事手配･混雑回避

その他

お食事手配･混雑回避

求人力人材業界内トップクラス！

人材採用は問題ありません

また、職域接種運営経験豊富なHISス

タッフが管理者として常駐します

単発派遣最大手の派遣会社より

人員共有

単発派遣最大手の派遣会社より

人員共有

リーダー付きのチームで

人員を配置

従業員様の工数を最小限に

チームで人員配置

従業員様の工数を最小限に

チームで人員配置

+

リーダー スタッフ数名

よくある
課題

３｜集団接種に係る不足人材の確保・補助業務

弊社の施策

HISは2021年9月～11月の3か月間で、計5万人以上の職域接種運営経験があり、経験豊富なスタッフが多数おります

会場運営に関わる場所･什器･人材を確保
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会社紹介

名称 株式会社エイチ・アイ・エス（東証1部：会社コード 9603）

登録番号 観光庁長官登録旅行業第724号

資本金 150億75,000円（2020年10月31日現在）

売上高 4,302億円（2020年10月期連結業績）

従業員数 16,323名（グループ全体 2020年10月31日現在）

関係会社

旅行事業
株式会社オリオンツアー 他143社

ホテル事業
H.I.S.ホテルホールディングス株式会社 他17社

テーマパーク事業
ハウステンボス株式会社 他12社

九州産交グループ
九州産業交通ホールディングス株式会社 他18社

エネルギー事業
H.I.S.エネルギーホールディングス株式会社 他3社

その他
エイチ・エス損害保険株式会社 他20社

本事業企画･提案 システム協力会社

名称 マーソ株式会社

設立 2015年2月

資本金 1億円（2019年12月2日）

代表者 代表取締役社長 西野 恒五郎

所在地
〒105-6017 東京都港区虎ノ門4-3-1 
城山トラストタワー17階

名称 綜合キャリアグループ

資本金 3億円（グループ連結）

売上高 1,006億円 グループ連結/2019年度

従業員数
2, 016名(グループ合計/2019年5月末時点) 
※派遣スタッフ除

人材派遣協力会社



株式会社エイチ・アイ・エス

法人営業本部 教育旅行事業グループ

〒151-0051 東京都渋谷区千駄ヶ谷5-33-8 サウスゲート新宿ビル９階

Tel:050-1748-7062


