CONTEXTE / OBJECTIF CHALLENGES
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Identifier les criteres discriminants de chaque
cluster pour en définir un profil

Déploiement et mesure des use cases sur un
ensemble de magasins pilotes
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avons également confirmé certaines de nos convictions fortes au sein de l'entreprise,
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Déploiement d’'un systeme Principaux enjeux projet :
SUPPLY & STORE RFID pour:

@ Améli le pilot tlat bilité
Dashboard & des stocks magasinfentrepst
analyses RFID @ Simplifier les processus magasin tels

gue les inventaires ou I'encaissement

Estimer les bénéfices business
apportés par la mise en place du RFID

Suivre I'adoption, par les équipes
magasins et entrepobts, des nouveaux
process RFID

Enseigne de prét-a-porter masculin Offrir aux clients de nouveaux services Accompagner la bascule entre I'ancien
tels que la consultation en ligne et en systeme de stock et le nouveau avec
temps réel des stocks magasin RFID
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Mesurer I'évolution des KPIs impactés par le
RFID telle imi i S 3
gue la diminution des ventes / ..// -°
perdues
Mesure et Accélération de Réduction du

Créer des dashboards a destination des optimisation des I'adoption du RFID en temps de bascule

responsables réseau et magasin afin de piloter ROIs générés par le magasin et en entrepodts entre I'ancien et le

I'adoption des nouveaux gestes métier RFID systeme RFID, au grace a des équipes nouveau systeme
global et par accompagnées

Analyser et expliquer les écarts de stock entre magasin individuellement

I'ancien et le nouveau systeme désormais basé

sur les comptages RFID
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@ Rendre la donnée disponible aux @ Mise en place d'un outil de dataviz

utilisateurs via un outil visuel simple adapté aux besoins des utilisateurs
d'utilisation et rapide

SUPPLY & STORE

StO re @ Pouvoir se comparer facilement a un @ Concentrer en un seul outil 'ensemble
° magasin référent, sa région sur une des indicateurs sur une grande varieté
Com pa Nnion grande variété de KPI (vente, CRM, des mailles d'analyse (hiérarchies réseau,
trafic...) filtres, comparabilite)
Enseigne de pret-a-porter feminin @ Simplifier les rituels de management @ Fournir des chiffres validés par le
grace a une présentation claire mettant contréle de gestion

en exergue les faits marquants
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Interactivité totale : Accés aux données a Les resp. régionaux
période, tout instant et n'importe n'‘ont plus a
Utilisateur maga;in référent, ou .(mob.ile) sans é_tre solliciter IQ contréle
choix de KPI... tributaire d'envois de gestion pour
Cartographie programmeés avoir leurs KPls
de rapports de pilotage

Bien appréhender le besoin pour
proposer la meilleure expérience

Bien définir le périmeétre du projet et le
public d'utilisateurs ciblés par l'outil
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