
Industrias clave
Soluciones por industria para ventas, marketing, atención a clientes, envío de alertas y notificaciones.

Comercio
conversacional
Promociones, programa de 
lealtad, confirmaciones y 
tickets de compra.  

Banca 
conversacional
Promociones, colocación de 
productos, notificaciones, 
alertas y servicio al cliente.

RETAIL CPG SERVICIOS FINANCIEROS

LOGÍSTICAEDUCACIÓNTELECOMUNICACIÓN

Soluciones verticales con módulos pre-construidos 
y fáciles de implementar para tener un impacto inmediato

Encuentra 
a tus clientes
en donde ellos 
están✨
Crea experiencias conversacionales  que 
simplifiquen tu operación y automaticen la 
interacción con tus clientes 

WhatsApp

¿Por qué usar
canales de 
mensajería? 

91% de las personas quieren chatear con las empresas 
en sus canales favoritos 

77% de los consumidores quieren comprar y transaccionar 
en canales de mensajería 

63% de los consumidores cambiaría a una empresa que 
ofrece mensajería cómo canal 

Un ecosistema robusto de mensajería para crear las mejores experiencias conversacionales 

Auronix Platform

Send

Plataforma para envío de 
mensajes masivos desde 
la plataforma o por API 

Plataforma de atención
a cliente multiagente y
omnicanal. 

Chat
Creación y gestión de bots 
transaccionales. 

Bots

BI - Métricas, reportes y dashboards 

AI - NLP con LLMs y autoentrenamiento

Herramientas de Autogestión API’s Controles administrativos

Habilitadores AI BI Pagos�🛠 💗

Nuestra propuesta de valor 

Empresas tecnológicas asociadas 

auronix.com | info@auronix.com 

Automatización
para tus usuarios

Experiencias de valor
con chatbots 
transaccionales que 
automatizan ventas
y servicios. 

Humanizamos la 
conversación (AI)

Utilizamos inteligencia
artificial, permitiendote
conversar con tus
usuarios de forma
simple y humana. 

Producto y 
expertise vertical

Somos expertos en
Retail, CPG y Servicios
Financieros, con 
soluciones, producto y 
experiencia vertical.  

Entregamos 
valor

Partner consultivo con
metodología ágil;
acompañamos tus
objetivos, ejecución,
analisis y mejora
continua.   

Integrado a tu
ecosistema

One-stop-shop (canales,
AI, pagos, reportes, 
plataformas) e 
integraciones flexibles
con tu ecosistema
tecnológico.   

💙 🛠 � � ⚙

Tu carrito

9 artículos

Ahorraste

Total

$150.00

$24.00

$8.10

$238.30

$35.50
$38.00

Pan orgánico
1

Tomate fresco
5

Lechuga
2

Pasta para sopa
1

$26.40
$32.00

75% incremento en 
ventas digitales

32% incremento en 
lifetime value

Gracias por elegir 
AuroBanco 🏑 09:58

Ayúdame contestando 3 
preguntas para evaluar
la experiencia  09:58

¿La atención que recibiste
es la que esperabas?

09:58

¿Qué te pareció la atención
por este canal?

1.Excelente 🖖
2.Buena 😤
3.Regular 🗑
4.Mala 🗞
5.Muy mala 😂 09:58

Sí No

AuroBanco
¿La atención que recibiste 
es la que esperabas?

Sí


