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) Objetivos

Conocer como ha sido Identificar qué
la evolucién del uso de transformaciones han sufrido
la factura electronica los sectores mas activos
en Espana desde el 2019 en el uso e implantacion de
hasta el 2020. la factura electronica en el
transcurso de los ultimos
anos.

e
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Datos del estudio

Periodo

01 enero al 31de diciembre 2019-2020

Muestra de empresas
Emisor y receptor Transacciones B2B Prioridad a empresas
- con mayor volumen de
CIF Espaiiol (entre empresas) .
facturas electroénicas.

Empresas participantes en el estudio

RECEPCION

240.731.047
+34.266.994
206.464.053 +16,60 %
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Volumen de documentos

Fuente: SERES Espana



los dﬂa e-FACTURA®

‘ ‘
| x

[

4pales \

Volumen de facturas electrénicas (\?) Ahorro de gestion (Euros)
202.504.153 [—| — 1.002.395.557 recercion
Facturas electronicas 6 .-
17,89% —
Vari;cién anual ]'571'432'227 TOTAL
Ahorro medioambiental (Ud.) Ahorros de Tiempo (Horas)
11.296  75% G 757.212 seceraion
@ Numero de pinos Porcentaje respecto al
Parque del Buen Retiro
(Madrid)
Total Aios
56 234 3750/ 433 Laborables
) © en 2020
Pinos entre 2012y Porcentaje respecto al
i Total Afos Laborabl
o (Madhid)entre 2012y ? 108 enrez0my2070

2020

Fuente: SERES Espana *Basado en 247 dias laborables por aio de 8 horas al dia.  **Basado en la existencia de 15.000 ejemplares.
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P s bene la e-FAC
B2B

Volumen de facturas electrdonicas (\9)

227.154.502

Facturas electronicas

17,05%

Variacion anual

Ahorro medioambiental (Ud.)

o
12.960 86%
Numero de pinos Porcentaje respecto al
Parque del Buen Retiro
(Madrid)

Ahorro de gestion (Euros)

| > 1.124.414.785 Rrecepcion
o == || ¢e— 0638.304.151 emsion
1.762.718.936 TotaL

Ahorros de Tiempo (Horas)
826.951 recepcion
133.586 emsion

Total Aios
Ll' 8 6 Laborables

en 2020

Fuente: SERES Espafia *B2G: Intercambio de facturas desde los proveedores de las AAPP a sus puntos de entrada de facturae
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Volumen de facturas electronicas (N2

240.731.047

Facturas electronicas

16,60%

Variacion anual

Ahorro medioambiental (Ud.)

12.960 86%

Numero de pinos Porcentaje respecto al
Parque del Buen Retiro
(Madrid)

Ahorro de gestion (Euros)

| > 1.7191.618.683 recepcion
o == || ¢— 0676.454.242 emsion
1.868.072.925 Tora

Ahorros de Tiempo (Horas)
876.377 RecepcioN
141 . 570 EMISION

Total Aios
51 5 Laborables

en 2020

*B2G: Intercambio de facturas desde los proveedores de las AAPP a sus puntos de entrada de facturae
Fuente: SERES Espana **B2C: Facturas electronicas que se reciben por consumidores fuera de los portales de clientes
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) Principales beneficios de la e-FACTURA®

VOL. DE FAC. ELECTRONICAS

2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 Acumulado

Total facturas 202.504.153 171.773.817  147.953.331 129.806.396 96.010.649 77.741.415 67.134.21 59.082.638 56.172.264 1.008.178.874

Variacion anual (%) 17,89% 16,10% 13,98% 35,20% 23,50% 15,80% 13,63% 5,18%

AHORRO DE GESTION (EUROS) 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 Acumulado
4.990.485.426
2.832.982.636

Total 1.571.432.227 1.332.964.820  1.148.117.849 1.007.297.633 745.042.636 603.273.380 520.961.477  458.481.271 435.896.769 7.823.468.062

AHORROS DE TIEMPO (HORAS) 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012  Acumulado

3.671.024
593.017

Total Afos Laborables * 433 368 317 278 205 166 144 127 120 2.158

AHORRO MEDIOAMBIENTAL (UD.) 2020 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 Acumulado

Numero de pinos 11.296 9.582 8.253 7.241 5.356 4.337 3.745 3.296 3.128 56.234

COSTE MEDIO POR FACTURA Papel Electrénica AHORRO MEDIO POR HORA (EURQS)

*Basado en 247 dias laborables por afo de 8 horas al dia

**Basado en la existencia de 15.000 ejemplares.
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© ) Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

Comunidad de Madrid

36,69%

Cataluna

28,93%

Andalucia  Qu——— 077

Pais Vasco  quusy 264,

Comunitat Valenciana gy . o/
Galicia ouuumy 1.46%
Canarias ouume 40%
Aragon ouumy ;2
Region de Murcia oug 138%

Cantabria Qs ;s

Comunidad Foral Navarra o g3
CastillayLeon omp 1252
Principado de Asturias o (g5%
Castilla-LaMancha o 1032
LaRioja ¢ g33%
Extremadura 4 (59
lles Balears | ..

CeutayMelilla | 4,

Fuente: SERES Espana
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@) Volumen de e-facturas
Emision
Datos en porcentaje respecto al total

Asturias Cantabria Pais Vasco 0,47%
0.13% -1.36% La Rioja-0,09%
Navarra 0,44%

Castillay Leén Cataeluﬁa
-0,11% Aragén -1,66%
-0,10%
Madrid
0,12%
C.Valenciana
-0,33%

Castilla-La Mancha

0,07% llles Balears

-0,02%

Canarias
-0,29%

Murcia
0,34%

Ceutay Melilla
0.01%

G pescenso

Fuente: SERES Espana
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) Volumen de e-facturas

Datos en porcentaje respecto al total

CCAA / Provincia Pocumentos CCAA / Provincia Pocumentos CCAA / Provincia Pochmentos CCAA / Provincia Pocumentos
Andalucia 10,54 % Castillay Leon 117% Cataluna 27.27% Galicia 3,61%
Almeria 0.16% Avila 0,03% Barcelona 25,92% Coruna 1,.07%
Cadiz 0,23% Burgos 0,18% Girona 0.79% Lugo 0.22%
Cordoba 0.14% Leon 0.23% Lleida 0,35% Ourense 0.64%
Granada 8,51% Palencia 0,18% Tarragona 0.21% Pontevedra 1,68%
Huelva 0,07% Salamanca 0,10% Ceutay Melilla 0,01% llles Balears 014%
Jaen 0.17% Segovia 0,10% Ceuta 0.00% llles Balears 0.14%
Malaga 0,50% Soria 0,01% Melilla 0,01% La Rioja 0,24%
Sevilla 0,74% Valladolid 0,23% C de Madrid 36,81% La Rioja 0,24%
Aragon 21% Zamora 0.1M% Madrid 36,81% Pais Vasco 4,73%
Huesca 0,05% Castilla-La Mancha 0,96% C. Foral Navarra 1.27% Araba/Alava 1.10%
Teruel 0,02% Albacete 0,06% Navarra 1,27% Bizkaia 2,57%
Zaragoza 2,04% Ciudad Real 0,13% C. Valenciana 4,61% Gipuzkoa 1,06%
Canarias 21% Cuenca 0,06% Alicante 0,98% Pdo. de Asturias 0,98%
Las Palmas 0,98% Guadalajara 0.41% Castellén 0.44% Asturias 0,98%
S.C. Tenerife 1.13% Toledo 0,30% Valencia 3,21% Region de Murcia 1,72 %
Cantabria 1,51% Extremadura 0.21% Murcia 1.72%
Cantabria 1.51% Badajoz 0,15%
Céceres 0,06%
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Datos en porcentaje respecto al total

Provincia 2020 2019 Variacion %  Variacion posicion
Madrid 36,69 % 0,12% =
Barcelona 27,61 % -1,69% =
Granada 7,20 % 1,31% =
Valencia 3,43 % -0,22% =
Bizkaia 2,28 % 0.29% N+
Zaragoza 216 % -0,12% N 4
Murcia 1,38 % 0,34% N A
Pontevedra 1,21% 0,47% ™ +2
Cantabria 1,03 % -1,36% N
Navarra 0,83% 0,44% N +8
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©) Volumen de empresas

Comunidad de Madrid
Comunitat Valenciana
Cataluia

Andalucia

Castillay Ledn
Comunidad Foral Navarra
Pais Vasco

Region de Murcia
Galicia

La Rioja

Castilla-La Mancha
Aragén

Canarias
Extremadura
Principado de Asturias
Cantabria

liles Balears

Ceutay Melilla

Fuente: SERES Espana
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Datos en porcentaje respecto al total

G 8,58%

G 5,26%

5,33%

G  4.86%

G 457

G 448

. ]
G 329%
G 315%
G 2357%
G 218%
Gl 168%
& 103%

@® 055%

0 023%

5,43%

7.04%

11,48%

24,99%
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@) Volumen de empresas
Emision
Datos en porcentaje respecto al total

Asturias Cantabria Pais Vasco -0,13%
0.04% 0.05% | La Rioja -1,58%

I_Navarra -0,17%
(Y

Galicia
-0,20%

Madrid
-0,18%

- e
C.Valenciana
0,49%
{ llles Balears
0,09%

Castilla-La Mancha
0,09%

’,

Canarias ’

) ) ( 0,15% }
<

.

Murcia
-0,27%

Ceutay Melilla
Y 001%

G pescenso

Fuente: SERES Espana
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) Volumen de empresas

Datos en porcentaje respecto al total

CCAA / Provincia deNE“n':;:;‘:es CCAA/ Provincia deNEun':;z;‘:es CCAA/ Provincia deNE“m"’i:;‘:es CCAA / Provincia deNE"‘;;:;‘:es
Andalucia 8,78% Castillay Leon 7.33% Cataluna 9,16% Galicia -0,20%
Almeria 0,26% Avila 0,07% Barcelona 5,85% Coruna -0,04%
Cadiz 0,60% Burgos 0,38% Girona 0,90% Lugo -0,02%
Cordoba 0,80% Ledn 0,81% Lleida 1,55% Ourense -0,01%
Granada 1,69% Palencia 0,95% Tarragona 0,86% Pontevedra -0.13%
Huelva 0,52% Salamanca 0,86% Ceutay Melilla 0,24% llles Balears 0,09%
Jaen 0,46% Segovia 0,41% Ceuta 0.09% llles Balears 0.09%
Malaga 0.94% Soria 0,91% Melilla 0.15% LaRioja -1,58%
Sevilla 3,51% Valladolid 1,98% C de Madrid -0,18% La Rioja -1,58%
Aragon 3,28% Zamora 0,96% Madrid -0,18% Pais Vasco -0.13%
Huesca 0,77% Castilla-La Mancha 3,38% C. Foral Navarra -0.17% Araba/Alava -0,04%
Teruel 0,36% Albacete 0,33% Navarra -0.17% Bizkaia 0,05%
Zaragoza 2,15% Ciudad Real 1,12% C. Valenciana 0,49% Gipuzkoa -0.14%
Canarias 3,02% Cuenca 0,39% Alicante 0.11% Pdo. de Asturias 0,04%
Las Palmas 1,26% Guadalajara 0.17% Castellon 0,06% Asturias 0,04%
S.C. Tenerife 1,76% Toledo 1,37% Valencia 0,32% Region de Murcia -0,27%
Cantabria 1,08% Extremadura 0,09% Murcia -0.27%
Cantabria 1,08% Badajoz 0.04%
Caceres 0,05%
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@) Volumen de e-facturas
Recepcion

Datos en porcentaje respecto al total

26,83%

Comunidad de Madrid

29,22%

24,96%

Cataluna 24.00%

Andalucia  eu—— 5
Galicia  euu—— 7
Comunitat Valenciana =5,§{e34,6%
Canarias  qu— 5227
Pais Vasco = 22?/
Cantabria =5%4,98%

: G 2207

Aragon  qumm ;.

. G- 2 13%
Castilla-LaMancha gy 379
- 9%

Region de Murcia quue

1,79%
Castillay Le6n = 1121;//
Comunidad Foral Navarra g oes
Principado de Asturias : 012;
lles Balears : 8?;'//
Extremadura ¢ o.n

. e 0.31%
La Rioja : 0.41%

: 0.02%
CeutayMelilla | o

Fuente: SERES Espana
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@) Volumen de e-facturas
Recepcion
Datos en porcentaje respecto al total

Asturias Cantabria Pais Vasco -0,01%
0,18% -143% | La Rioja-0,10%
Navarra 0,28%

Castillay Le6n
-0,09% Aragon
0,04%

Madrid
-2,39%

"y
C.Valenciana
0,55%

‘f llles Balears
0,07%

Castilla-La Mancha
-0,19%

Canarias
-0,08%

Murcia
0,12%

Ceuta y Melilla

‘0 0,01%

@IEEERD  pescenso

Fuente: SERES Espana
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@) Volumen de e-facturas

Rece pCIé N Datos en porcentaje respecto al total
CCAA / Provincia ::;::;ep"cti‘:; CCAA / Provincia ::;::;":i‘:; CCAA / Provincia ::;:;i’::i‘;sn CCAA / Provincia ::;:;ep":i‘:;
Andalucia 8,87% Castillay Leon 1,74% Cataluna 24,96% Galicia 8,49%
Almeria 0.28% Avila 0,07% Barcelona 21,41% Coruna 214%
Cadiz 0,51% Burgos 0,30% Girona 1,66% Lugo 0,22%
Cordoba 0,47% Leon 0,29% Lleida 1,.01% Ourense 0.21%
Granada 4,19% Palencia 0,25% Tarragona 0,88% Pontevedra 5,92%
Huelva 0,18% Salamanca 0,18% Ceutay Melilla 0,02% llles Balears 0,84%
Jaén 0.29% Segovia 0,15% Ceuta 0.01% llles Balears 0.84%
Malaga 1,06% Soria 0.04% Melilla 0.01% LaRioja 0,31%
Sevilla 1,89% Valladolid 0,29% LaRioja 0,31%
Zamora 0,17% Madrid 26,83% Pais Vasco 3,90%
Huesca 0.14% Castilla-La Mancha 2,18% C. Foral Navarra 1,22% Araba/Alava 0.64%
Teruel 0,05% Albacete 012% Navarra 1,22% Bizkaia 1,562%
Zaragoza 2,01% Ciudad Real 0.21% Gipuzkoa 1.74%
Canarias 5,14% Cuenca 0,09% Alicante 2,52% Pdo. de Asturias 1,.01%
Las Palmas 3,00% Guadalajara 1,00% Castellén 0.77% Asturias 1,.01%
S.C. Tenerife 214% Toledo 0.76% Valencia 3,07% Region de Murcia 1,91%
Cantabria 3,55% Badajoz 0.32%
Céaceres 0.15%
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) Volumen de e-fact

19

Datos en porcentaje respecto al total

Provincia 2020 2019 Variacion %  Variacion posicion

12 Madrid 26,83% 29,22 % -2,39% =

29 Barcelona 21,41% 20,66 % 0,75% =

3° Pontevedra 5,92% 4,70 % 1,22% N4
49 Granada 4,19% 3,82 % 0,37% N
59 Cantabria 3,65% 4,98 % -1,43% J 2
6 Valencia 3,07% 2,89 % 0,18% M A
7°  Las Palmas 3,00% 2,99 % 0,01% N
82 Alicante 2,52% 2,13 % 0,39% A +]
92 S.C. Tenerife 2,14% 2,23 % -0,09% s]/ -1
10¢ Corufa 2,14% 2,05 % 0,09% =
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@) Volumen de empresas

Recepcion
Comunidad de Madrid
Cataluna
Andalucia

Comunitat Valenciana
Castillay Ledn

Pais Vasco

Galicia

Castilla-La Mancha
Aragén

Comunidad Foral Navarra
Canarias

Region de Murcia
Extremadura
Principado de Asturias
Cantabria

llles Balears

La Rioja

Ceuta

Fuente: SERES Espana
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Datos en porcentaje respecto al total

19,65%
18,63%

16,97%
16,65%

G
G  9,21%
G  9.02%
G 5.24%
G 8.19%
G  7,90%
G  5,26%
G  7,13%
G  7,26%
G 5,367
G 6,42%
G 375%

G 332%

G 3.46%

G  4,19%

G 312%

G 303%

G 293%

G 294%

G 270%

G 269%

G 13%

G 227

G 179%

G 1387%

&G 162%

Gl 175%

@ 146%

@ 150%

@ 126%
- 129%

0 027%
0 023%
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@) Volumen de empresas
Recepcion
Datos en porcentaje respecto al total

Asturias Cantabria Pais Vasco-0,13%
-0.08%  -0.15% | La Rioja -0,03%
Navarra 0,09%

Galicia
-0,06%

"

Aragén
-0,73%

Madrid
1,02%

C.Valenciana
0,05%
Castilla-La Mancha

Extremadura
X . -0,07%

-0,09%

llles Balears
-0,04%

Canarias
-0,01%

Murcia
0,01%

Ceuta y Melilla

‘" 0,03%

@IEEERD  pescenso

Fuente: SERES Espana
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@) Volumen de empresas

Rece pCIé N Datos en porcentaje respecto al total
CCAA / Provincia de g:::z::gres CCAA/ Provincia de I;l::;:)zgres CCAA/ Provincia de geﬂ:;z:zres CCAA/ Provincia de geﬂ:;i:zres
Andalucia 9,21% Castillay Leon 7,90% Cataluna 16,97% Galicia 6,36%
Almeria 0,51% Avila 0,28% Barcelona 1M.21% Coruna 2,62%
Cadiz 1.17% Burgos 1.47% Girona 2,43% Lugo 0,66%
Cordoba 1.16% Leon 1,46 % Lleida 1,32% Ourense 0,63%
Granada 1,05% Palencia 0.65% Tarragona 2,01% Pontevedra 2,45%
Jaén 0,62% Segovia 0.50% Ceuta 0.14% llles Balears 1,46%
Malaga 1,55% Soria 0,562% Melilla 0.13% LaRioja 1,26%
Sevilla 2,34% Valladolid 1,50% LaRioja 1,26%
Zamora 0,53% Madrid 19,65% Pais Vasco VARYA
Huesca 0,65% Castilla-La Mancha 3,75% Araba/Alava 0,81%
Teruel 0,42% Albacete 0,63% Navarra 312% Bizkaia 3.19%
Zaragoza 2,39% Ciudad Real 0.87% Gipuzkoa 313%
Cuenca 0,44% Alicante 1,81% Pdo. de Asturias 1,79%
Las Palmas 1.73% Guadalajara 0.53% Castellén 1.78% Asturias 1.79%
S.C. Tenerife 1,20% Toledo 1,38% Valencia 4,65% Region de Murcia 2,70%
Cantabria 1,62% Badajoz 0,86%
Céaceres 1,32%
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Sector primario (%) Industria (%)

Documentos 0,46% | 0.54% Documentos 28,07%
Empresas 1.19% ' 1,57% Empresas 36,68%

Servicios (%)

Documentos 7717%
Empresas 58,52%

Datos en porcentaje respecto al total

Recepcion

Fuente: SERES Espana
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@) Tipologia de empresas

Por sector de actividad Datos en porcentaje respecto al total
Sectores Emisores En?igicd'os Receptores Resi?)?&os Sectores Emisores Enlsi:i(:cios Receptores Regiz(i:&os
Actividades Administrativas 3,00% 1,33 % 2,68 % 2,04% Industrias Extractivas 0,30% 0.05% 0,25 % 0.07%
Actividades Inmobiliarias 0,19% 0,00 % 0,59 % 0,10% Industrias Manufactureras 30,70% 31,28 % 31.21% 20,77%
Actividades Juridicas 0,32% 0,01 % 0,34 % 0,50% Informacion y Comunicacion 3,16% 3,29 % 2,84 % 1.47%
Actividades Profesionales 0,98% 018 % 0,67 % 0.14% Investigacion y Desarrollo 0,42% 015 % 0,40 % 0,07%
Actividades Sanitarias 0,47% 0,12 % 1,48 % 0,38% Ocio 0,24% 0,08 % 1,03 % 0,05%
Actividades Técnicas 1,64% 0,28 % 1,28 % 0.11% Otros Servicios 1,53% 0,10 % 1,00 % 0.17%
Actividades Veterinarias 0,00% 0,00 % 0.01% 0.00% Pesca 0.13% 0.01% 018 % 0.01%
Administracion Publica 0,37% 013 % 292 % 1.37% Publicidad 0,86% 01 % 0,86 % 0,16%
Agriculturay Ganaderia 1,02% 0,45 % 1,33 % 0,53% Retail 29,92% 23,68 % 25,09 % 28,60%
Automocién 2,54% 1,82 % 3,29 % 1,64% Silvicultura 0,04% 0,00 % 0,06 % 0,00%
Comercio 4,36% 14,80 % 4,55 % 26,55% Suministro de Aguay Energia 5,89% 5,64 % 2,80 % 0,88%
Construccion 6.04% 0,81% 5,656 % 0.57% Telecomunicaciones 0,35% 0,20 % 0,43 % 0,16%
Consultoria 0,60% 0,26 % 0,63 % 2,30% Transporte y Aimacenaje 312% 13,67 % 4,83 % 9,10%
Educacion 0,24% 0,03% 0,54 % 0,08% Turismo 0,92% 0,36 % 1,95 % 1.02%
Finanzasy Seqguros 0.65% 118 % 1M% 1.16%
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MicroEmpresa (%)

2020 15,42% 29,15%
2019 . 10,57% . 9,06%

+4,85% +20,09%

Mediana empresa (%)

2020 25,11%
2019 41,96% 35,70%
-194% -10,59%

Fuente: SERES Espana
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Pequena empresa(%)

2020 32,09%
2019 27,49%

+7,29% +6,39%

25,70%

Gran empresa (%)

2020 15,78% - 13,65%
I 19.98% 29,54%
-4,20% -15,89%
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La aparicion del COVID-19y la
factura electrénica B2B

A pesar de que en los ultimos anos las empresas
espanolas habian dado sus primeros pasos
en materia de transformacion digital, la crisis
sanitaria del Coronavirus ha impulsado el uso
de nuevas tecnologias entre las empresas y los
ciudadanos. Esta nueva situacion ha hecho que, a
lo largo del 2020, el uso de la factura electronica
entre empresas (relacion B2B) haya crecido
exponencialmente en Espana y que la demanda
de servicios de facturacion electronica se haya
multiplicado considerablemente.

26

La transformacion digital de
Espaia

La pandemia y el confinamiento han cambiado
radicalmente la forma de trabajar de las empresas.
Por peticion del Gobierno, muchas companias han
instaurado el teletrabajo y la presencialidad se
ha reducido de forma drastica, lo que ha llevado
a la contratacion de soluciones y servicios
tecnologicos que con anterioridad no se habian
considerado o que no se habian priorizado. En
este contexto, la firma electronica ha tomado una
importancia significativa e, incluso, ha servido
como primer paso para la digitalizacién total de
muchos negocios y su adhesion a la facturacion
electronica.

El impulso de la obligatoriedad
de la factura electronica B2G en
Europa

En lo relativo a Europa, el calendario establecido
enlaDirectiva 2014/55/UE paralaimplementacion
de la factura electronica en las contrataciones
publicas europeas termind a principios de 2020.
Asi, el pasado 18 de abril marc6 un nuevo avance
hacia la administracion electrénica al hacerse
obligatorialarecepcion de las facturas en formato
electronicadetodaslasentidadesyorganizaciones
no centrales de las Administraciones Publicas de
los paises que integran Union Europea.
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Conclusiones

El ranking de 2020 de emision de facturas
electronicas por Comunidades Autonomas
estéaliderado por las Comunidades Autonomas
de Madrid, Cataluna y Andalucia, destacando
la capital como principal emision de e-factura.
El cuarto y el quinto puesto en emision es
para Pais Vasco y Comunidad Valenciana
respectivamente. En cuanto a la recepcion,
la Comunidad de Madrid, Cataluna y Andalucia
lideran el Ranking, sequidas de Galicia y la
Comunidad Valenciana.

En cuanto al tamano de las empresas, los
mayores emisores y receptores este ano
son las pequenas empresas con un 34,78%
y un 32,09% respectivamente. Asimismo,
en 2020 destaca el aumento de la emisién y
recepcion en las microempresas que crecen
significativamente. Las grandes y medianas
empresas contintan su transformacion digital,
suponiendo un 15,78% y un 34,02% en emision
yun13,65% y un 25,11% en recepcion.

Segunelnimerodeempresas, lasComunidades
Autonomas de Madrid, Valencia y Catalufa son
las que lideran el ranking de emision, sequidas
de Andaluciay Castillay Leon. Mientras que en
recepcion, las comunidades que se sitlan en
la parte alta de la tabla son Madrid, Cataluna
y Andalucia, a las que siguen Comunidad
Valencianay Castillay Leon.

Mas del 55% de las empresas emisoras
y receptoras de facturas electrénicas
pertenecen al sector terciario o servicios,
mientras que el sector secundario supone el
42,93% de las empresas emisoras y el 39,91%
de las receptoras. Por su parte, las empresas
del sector primario contintdan siendo las que
menos se apoyan en el uso de la e-factura, con
una representacion del 1,19% en emision y un
1.57% en recepcion.

Por actividad econdmica, las empresas que mas emiten sus facturas de forma electrénica son la

industria manufacturera, el sector retail, la construccion, las empresas suministradoras de agua

y energia y el comercio; mientras que las actividades que reciben mas facturas electrénicas son la

industria manufacturera, el sector retail, la construccion, las empresas de transporte y el comercio.
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Acerca del estudio
cQué esy por qué se hace?

El primer estudio que realiza la empresa SERES comienza en el ano 2009. El
estudio sesituacomounreferente nacional que aportaunacompleta perspectiva
del aumento en emision y recepcion de documentos emitidos y un analisis por
comunidades autonomas, tipologia de empresay sectores de actividad.

De estaformapodemosidentificarqué transformacioneshansufridolossectores
mas activos en el uso e implantacion de factura electrénica en el transcurso de
cuatros anos, conocer qué Comunidades Auténomas han aumentado su volumen
de facturas en este periodo de tiempo o conocer la evolucion de la situacion en
nuestro pais para determinar qué medidas son necesarias para su fomento y
difusion.

Ultimos estudios publicados

- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2013-2014
- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2014-2015
- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2015-2016
- Estudio de facturacion electronica en Colombia 2017

- Estudio del grado de conocimiento de los proveedores de la Administracion Publica espanola
en el proceso del cambio tras el impulso de la obligatoriedad del uso de la factura electrénica.

- Estudio comparativo del uso de la factura electrénica en Espana en el periodo 2016-2017
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) SERES, la empresa de |la e-FACTURA®
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